
FLÜCHTLINGSZENTRUM HAMBURG

Fachkundige Beratung  
für Flüchtlinge und Asylsuchende

üü kostenfrei
üü vertraulich
üü unabhängig
üü in ca. 20 Sprachen

ናይ ሃምበርግ ፅግዕተኛ ማእኸል

ሞያዊ ማዕዳ  

ንስደተኛታትን ሓተትቲ ዕቝባን

üü ብዘይ ዝዀነ ይኹን ናፃ ክፍያ

üü ስቱር/ምስጢራዊ

üü ውልቃዊ

üü ብ 20 ቋንቋታት 

Eine gemeinnützige GmbH der 
Hamburger Landesverbände von:

ዘይመኽሰባዊ ትካል  

 ሃምበርግ ማሕበር፦ 

ÜÜ UNSER TEAM
Unsere qualifizierten Flüchtlingsberaterinnen und 
Flüchtlingsberater arbeiten in einem multikulturellen 
Team. Das Team hat langjährige Erfahrungen in den 
Bereichen Migration, Asyl und Flucht. Ratsuchende 
erhalten eine persönliche und umfassende Beratung bei 
der Klärung ihrer individuellen Perspektiven. Laufende 
Fortbildungen und Kooperationen mit anderen 
Expertinnen und Experten gewährleisten einen hohen 
und aktuellen fachlichen Standard in der Beratung.

ÜÜ UNSERE SPRACHEN
Arabisch, Bosnisch, Bulgarisch, Dari, Deutsch, 
Englisch, Farsi, Französisch, Italienisch, Kroatisch, 
Kurdisch-Sorani, Pashtu, Polnisch, Rumänisch, 
Russisch, Serbisch, Spanisch, Ukrainisch

ÜÜ ጕጅለና

እቶም ዘለዉና ብቕዓቶም ዘመስከሩ ኣማኸርቲ ስደተኛታት፡ ብመልክዕ ባህለ-ብዙሕ 

ጕጅለ ተጠርኒፎም እዮም ዝሰርሑ።  እዛ ጕጅለ እዚኣ ኣብ ጉዳይ ስደትን ሕቶ 

ዕቝባን ናይ ነዊሕ ዓመታት ተመኵሮ ዝደለበት እያ። ምኽሪ ዝደልዩ ሰባት፡ ንውልቃዊ 

ኣረኣእያታቶም ብዝምልከት ኣብ ውልቂ ዘተኰረን ሓፈሻውን ምኽሪ ይቕበሉ።  ቀጻሊ 

ስልጠናን ምስ ካልኦት ክኢላታት ዝግበር ምትሕብባርን ልዑል ሞያዊ ብቕዓት የረጋግጹ። 

ÜÜ እንዘራረበሎም ቋንቋታት

ዓረብኛ፡ ቋንቋ ቦዝኒያ፡ ቋንቋ ቡልጋሪያ፡ ዳሪ፡ እንግሊዝኛ፡ ጀርመንኛ፡ ፋርሲ፡ ቋንቋ 

ፈረንሳ፡ ቋንቋ ጣልያን፡ ቋንቋ ክሮኤሺያ፡ ቋንቋ ኩርዲሽ-ሶራኒ፡ ፓሽቱ፡ ቋንቋ 

ፖሊሽ፡ ቋንቋ ሮማኒያ፡ ቋንቋ ራሻ፡ ቋንቋ ሰርቢያ፡ ስፓኒሽ፡ ቋንቋ ዩክረይን 

ÜÜ KONTAKT / Ü ኣድራሻ

Zentrale Information und Beratung für Flüchtlinge gGmbH 
Flüchtlingszentrum Hamburg / ማእከል ስደተኛታት ሃምበርግ

Adresse / ኣድራሻ.....................	 Adenauerallee 10 
.........................................	 20097 Hamburg
Telefon / ተሌፎን......................	 040 / 284 079 - 0
Telefax / ፋክስ........................	 040 / 284 079 - 130
E-Mail / ኢ-መይል.....................	 info@fz-hh.de
Internet / ነቝጣ መርበብ ሓበሬታ......	 www.fz-hh.de

ÜÜ BESUCHSZEITEN / Ü ሰዓታት ምብጻሕ

Montag / ሰኑይ.......................09:00 – 13:00

Dienstag / ሰሉስ.....................09:00 – 13:00 
.........................................15:00 – 17:00

Mittwoch / ረቡዕ.....................geschlossen / ዕጹው

Donnerstag / ሓሙስ................09:00 – 13:00 
.........................................15:00 – 17:00

Freitag / ዓርቢ........................09:00 – 13:00

und nach Vereinbarung / ከምኡ’ውን ብቘጸራ

ናይ መላልዪ ምኽሪ 

ናይ ምቕላስ ምኽሪ 

ደገፍ

Orientierung 
Anleitung 
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ÜÜ WEN  
informieren, beraten und unterstützen wir?
In Hamburg ansässige

üü Asylsuchende
üü Menschen mit ungesichertem Aufenthalt
üü Menschen ohne Aufenthaltspapiere
üü Resettlement- und Aufnahmeflüchtlinge
üü Drittstaatsangehörige mit gesichertem 
Aufenthaltsstatus (zur freiwilligen Rückkehr)

üü EU-Bürgerinnen und Bürger (zur Krankenversicherung)

ÜÜ ZU WELCHEN THEMEN  
informieren, beraten und unterstützen wir?

üü Asyl- und ausländerrechtliche Verfahren
üü Arbeit, Ausbildung und Qualifizierung
üü Alltagsfragen und Umgang mit Behörden
üü Schule und frühkindliche Bildung
üü Freiwillige Rückkehr und finanzielle Förderung hierbei
üü Zugang zum Gesundheitssystem
üü Vermittlung an andere Fach- und Regeldienste

ÜÜ ZU WELCHEN LEISTUNGEN 
bieten wir direkt Zugang und vermitteln wir?

üü Deutschkurse für Flüchtlinge und andere 
Qualifizierungen

üü Gesundheitliche Versorgung für Nicht-EU-Bürgerinnen 
und Bürger ohne SGB-II- oder AsylbLG-Ansprüche

üü Frühkindliche Bildung und Betreuung 
(Kindergartenplatz) für Kinder ohne Aufenthaltsstatus

üü Rückkehrhilfen für Flüchtlinge sowie für Migrantinnen 
und Migranten mit gesichertem Aufenthalt

ÜÜ ከመይ ንዝኣመሰሉ ውልቀ-ሰባት 

ኢና ሓበሬታን፡ ማዕዳን ደገፍን እንህብ?

ኣብ ከተማ ሃምበርግ ዝመደበሮም

üü ስደተኛታትን ሓተትቲ ዕቝባን

üü ዘይውሑስ መንበሪ ዘለዎም ሰባት

üü ሰነድ መንበሪ ፍቓድ ዘይብሎም ሰባት

üü ምስ ዳግማይ ነባርነትን ሰብኣዊ ምትእኽኻብን ዝተኣሳሰር ጉዳይ ዘለዎም ዕቑባት 

ስደተኛታት

üü ናይ ሳልሳይ ሃገር ዜጋታት ኰይኖም ውሑስ መንበሪ ፍቓድ ዘለዎም (ብወለንታ ዝምለሱ)

üü ዜጋታት ሃገራት ኤውሮጳዊ ሕብረት (ንመድሕን ጥዕና ብዝምልከት)

ÜÜ ብዛዕባ ከመይ ዝኣመሰሉ ዛዕባታት ኢና ሓበሬታዊ፡ ምኽራውን ደገፋውን 

ኣገልግሎት እንህብ? 

üü መስርሓት ሕጊ ሕቶ ዕቝባን ኣጋይሽን

üü ስራሕ፡ ትምህርቲ ከምኡ’ውን መስፈርቲ 

üü መዓልታዊ ጉዳያት ኰይኖም ምስ ሰብ-መዚ ትካላት ዝተኣሳሰሩ 

üü ቤት-ትምህርቲ፡ ከምኡ’ውን መባእታዊያን ደረጃታት ትምህርቲ ህጻናት

üü ካብ’ዛ ሃገር ብወለንታ ምምላስ ከምኡ’ውን ንዕኡ ዝምልከት ገንዘባዊ ሓገዝ

üü ዕድል ተጠቃምነት ኣብ ስርዓተ-ኣገልግሎት-ክንክን-ጥዕና 

üü ናብ ካልኦት ሰብ-ፍሉይ-ክእለት ሞያውያን ዝግበር ሪፈራል ከምኡ’ውን ህዝባውያን 

ኣገልግሎታት 

ÜÜ ከመይ ኣብ ዝኣመሰሉ ኣገልግሎታት 

 ኢና ቀጥታዊ ዕድል ተጠቃምነት እንህብ?  

üü ስልጠናታት ቋንቋ ጀርመን ንስደተኛታት ከምኡ’ውን ካልኦት ወረቓቕቲ ትምህርቲ 

üü ኣገልግሎታት ክንክን ጥዕና - ዜጋታት ኤውሮጳዊ ሕብረት ንዘይኰኑን ሕጋዊ ሕቶ 

(ን SGB II or AsylbLG ብዝምልከት) ዘይብሎምን ውልቀ-ሰባት፡ 

üü መባእታዊ ትምህርቲ ህጻናትን ንዕኦም ዝግበር ክንክንን (“ቅድመ-ትምህርቲ”)፡ ማለት 

ሕጋዊ መንበሪ ፍቓድ ንዘይረኸቡ ህጻናት 

üü ምስ ናይ ወለንታዊ ምምላስ ሓገዝን ምርካብ ዋሕስን ብዝተኣሳሰር፡ ንዕቑባት ስደተኛታትን 

ውሑስ ኵነተ-ነባርነት ንዝረኸቡ ውልቀ-ስደተኛታትን ዝወሃብ ኣገልግሎት 

Unsere wichtigsten Leistungen እቶም ኣዝዮም ዘገድሱ ኣገልግሎታትና 

ÜÜ MIT WEM KOOPERIEREN wir?
üü Spezialisierte Rechtsanwälte
üü Flüchtlings- und Migrantencommunities
üü Vereine der Flüchtlings- und Migrantenhilfe
üü Ärzte, Krankenhäuser, Apotheken und andere 
Gesundheitsdienstleister

üü (Inter-)Nationale Organisationen

ÜÜ WELCHE PROJEKTE führen wir durch?
Wir führen als Ergänzung unserer Kernberatung Projekte 
zu aktuellen oder zentralen Themen oder zur Entwicklung 
und Erprobung neuer Angebote für unsere Zielgruppe 
oder zur Stärkung der Leistungsstrukturen durch.

ÜÜ ምትሕብባርና ምስ መን እዩ?

üü ሰብ-ፍሉይ-ክእለት ጠበቓታት

üü ፅግዕተኛ ከምኡ እውን ስደተኛ ህዝቢ

üü ንዕቑባትን ዘይዕቑባትን ስደተኛታት ሓገዝ ዝገብራ ማሕበራት 

üü ሓካይም/ዶክተራት፡ ሆስፒታላት፡ ፋርማሲታት 		   

ከምኡ’ውን ካልኦት ክንክናዊ ኣገልግሎት ዝህባ ትካላት 

üü ዓለም-ለኻውያን/ሃገራውያን ውድባት

ÜÜ ከመይ ዝኣመሰለ ፍሉይ ፕሮጀክት ኢና ነካይድ? 

እንህቦም ኣገልግሎታት ኣብ ህሉዋት ወይ ማእከሎት ኣርእስትታት ኣብ ምትኳር፡ 

ነቶም ቀንዲ ጕጅለ ተገልገልትና ዝዀኑ ሓደስቲ ኣገልግሎታት ኣብ ምርቃቕ 

ወይ ምፍታን፡ ከምኡ’ውን ነቶም ኣብ ቀንዲ ጕጅለ ተገልገልትና ዝጠመቱ 

ናይ ደገፍ ይኹኑ ናይ ኮም ቅርጽታት ኣብ ምሕያል ዘድሃቡ እዮም። 

Gefördert durch die Freie und Hansestadt Hamburg (v.a. Behörde für 
Arbeit, Soziales, Familie und Integration) und die Europäische Union.

በታ ናጻን ሃንሲያዊትን ከተማ ሃምበርግ እተመወለ (ብፍላይ፡ በዓል-መዚ ዕዮ፡ ማሕበራዊ ጉዳያት፡ስድራ-ቤትን ማሕበራዊ 

ውህደትን)፡ ከምኡ’ውን ኤውርጳዊ ሕብረት።

Als gemeinnützige Einrichtung sind wir spendenberechtigt.

ከም ናይ ግብረ-ሰባይ ትካል መጠን ወፈያዊ ኣበርክቶ ንኽግበረልና መሰል ኣለና። 


