
 

 
Chers demandeurs de conseils, 

Eu regard de la situation actuelle (pandémie coronavirus) il n’y aura jusqu’à 
nouvel avis plus d’accueil en permanence individuelle. Désormais les 
portes de notre établissement resteront fermées.  

La permanence téléphonique et via e-mail restera toutefois disponible.   
Par contre nous sommes malheureusement contraints à suspendre la 
permanence personnelle sauf pour les cas jugés urgents.  

Vous pouvez nous joindre par téléphone aux jours et aux heures sus-
indiqués : 
 

Lundi   10-13 et 14-16 h 
Mardi   10-13 et 14-16 h 
Jeudi          10-13 et 14-16 h 
Vendredi  10-13 et 14-16 h 
 

Téléphone: 

040 – 284 079 – 0 (plusieurs langues*) 

040 – 284 079 – 131 (plusieurs langues*)  

*tant que possible à ces horaires 

Veuillez noter que tous les instituts de langues sont actuellement fermés 
et que les cours de langues se sont arrêtés.  Pour cela ne pouvons plus 
fournir de renseignements sur les cours de langues ou une assistance à 
l’inscription.   
 
Merci de votre comprehension 

 

 

 

 

Liebe Ratsuchende, 

aufgrund der aktuellen Situation (Corona Virus) gibt es bis auf weiteres   

keine offene Sprechstunde. Unsere Tür muss leider geschlossen bleiben.  

 
Diejenigen, die bereits einen Termin haben, können ihren Termin bei uns 
wahrnehmen.  
 
Wer keinen Termin hat, kann uns gerne telefonisch erreichen. Sie können 
uns unter folgenden Nummern an den angegebenen Tagen und Zeiten 
erreichen: 
 

Montag   9-13 und 14-16 Uhr 
Dienstag   9-13 und 14-17 Uhr 
Mittwoch                  14-16 Uhr 
Donnerstag  9-13 und 14-17 Uhr 
Freitag  9-13 und 14-16 Uhr 
 
Deutsch/Englisch (auch andere Sprachen*) 040 – 284 079 – 0 

Farsi* (auch Deutsch & Englisch)  040 – 284 079 – 131 

Arabisch*, Somali* (auch Deutsch, Englisch) 040 – 284 079 – 141  

*Wir versuchen die Sprachen zu diesen Zeiten soweit wie möglich abzudecken. 

 
Bitte beachten Sie, da aktuell alle Sprachschulen geschlossen haben und 
keine Sprachkurse stattfinden, können wir nicht zum Thema Deutschkurse 
beraten oder in Deutschkurse vermitteln. 
 
Vielen Dank für Ihr Verständnis. 

 


